Informujemy, iz dnia 01 stycznia 2023r. dokonano zmiany Regulaminu sklepu internetowego
STYL-SKLEP.PL (dalej jako: ,Regulamin”), dostepnego pod adresem: https://styl-sklep.pl/regulamin-
serwisu , w nastepujacy sposob:

§1.
Pkt. 6 Spisu tresci Regulaminu zmienia brzmienie z:
,,REKLAMACJA PRODUKTU"”’;
na

,,PROCEDURA REKLAMACIJI PRODUKTU";

§ 2.
W Spisie tresci Regulaminu dodaje sie punkt, ktdry otrzymuje brzmienie:

,LOPINIE O PRODUKTACH"”;

§3.
Zmianie ulega kolejnos¢ punktdw Spisu tresci Regulaminu z:

. POSTANOWIENIA OGOLNE

. UStUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM

. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

. SPOSOBY | TERMINY PLATNOSCI ZA PRODUKT

. KOSZT, SPOSOBY | TERMIN DOSTAWY ORAZ ODBIORU PRODUKTU
. REKLAMACIJA PRODUKTU

. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA ROSZCZEN ORAZ ZASADY
DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

8. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

9. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

11. WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
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na

. POSTANOWIENIA OGOLNE

. USLUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM

. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

. SPOSOBY | TERMINY PtATNOSCI ZA PRODUKT

. KOSZT, SPOSOBY | TERMIN DOSTAWY ORAZ ODBIORU PRODUKTU
. PROCEDURA ROZPATRYWANIA REKLAMACII

. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA ROSZCZEN ORAZ ZASADY
DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

8. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

9. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

10. OPINIE O PRODUKTACH

11. POSTANOWIENIA KONCOWE
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12. WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
§4.
§ 1.3 Regulaminu zmienia brzmienie z:

»Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w zwiqzku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane sq w celach i w
oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronie Sklepu
Internetowego . Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczqce przetwarzania
danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy i cele
przetwarzania danych osobowych oraz prawa o0sob, ktdrych dane dotyczq, a takze informacje w
zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plikéw cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie
ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupdw jest dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym
podanie danych osobowych przez korzystajgcego ze Sklepu Internetowego Usfugobiorce lub Klienta
jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjqtkdw wskazanych w polityce prywatnosci (zawarcie umowy
oraz obowiqzki ustawowe Sprzedawcy)”;

na:

»Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w zwiqzku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane sq w celach,
przez okres i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na
stronie Sklepu Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczqce
przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy,
cele i okres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob, ktdrych dane dotyczg, a takze
informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plikow cookies oraz narzedzi analitycznych.
Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupow jest dobrowolne. Podobnie
zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajgcego ze Sklepu Internetowego
Ustugobiorce Ilub Klienta jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjgtkdw wskazanych w polityce
prywatnosci (zawarcie umowy oraz obowiqzki ustawowe Sprzedawcy)”

§5.
§ 1.4.15 Regulaminu zmienia brzmienie z:

SUSTAWA O PRAWACH KONSUMENTA, USTAWA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.)”;

na

LUSTAWA O PRAWACH KONSUMENTA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
z2020r. poz. 287, 22021 r. poz. 2105)".

§6.

§ 2.1.1 Regulaminu zmienia brzmienie z:



,Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu tgcznie trzech kolejnych krokow przez
Ustugobiorce — (1) wypetnieniu Formularza Rejestracji, (2) kliknieciu pola ,Potwierdz” oraz (3)
potwierdzeniu checi utworzenia Konta poprzez klikniecie w link potwierdzajgcy przestany
automatycznie na podany adres poczty elektronicznej. W Formularzu Rejestracji niezbedne jest
podanie przez Ustugobiorce nastepujgcych danych Ustugobiorcy: imie i nazwisko/nazwa firmy, adres
(ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosé, kraj), adres poczty elektronicznej, numer
telefonu kontaktowego oraz hasto. W wypadku Ustugobiorcdw niebedgcych konsumentami niezbedne
jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.”;

na

,Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu tgcznie dwdch kolejnych krokdéw przez
Ustugobiorce — (1) wypetnieniu Formularza Rejestracji, (2) kliknieciu pola , Potwierdz”. W Formularzu
Rejestracji niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce nastepujgcych danych Ustugobiorcy: imie i
nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc, kraj),
adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz hasto. W wypadku Ustugobiorcow
niebedgcych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP”;

§7.

Z Regulaminu usuniete zostajg pkt 2.4.1., pkt. 2.4.1.1., pkt. 2.4.1.2., pkt 2.4.2., pkt. 2.4.3., 2.4.4 oraz
2.4.5. Dodaje sie pkt. 2.4., ktory otrzymuje brzmienie:

,, Tryb postepowania reklamacyjnego dotyczqcy Ustug Elektronicznych wskazany jest w pkt. 6
Regulaminu’’;

§8.

Tre$¢ pkt. 6 Spisu Tresci Regulaminu (Procedura rozpatrywania reklamacji, uprzednio: Reklamacja
produktu) zostaje w catosci zastgpiona nowymi postanowieniami, ktére otrzymujg nastepujace
brzmienie:

pkt. 6.1. , Niniejszy punkt 6. Regulaminu okresla procedure rozpatrywania reklamacji wspdlng dla
wszystkich reklamacji sktadanych do Sprzedawcy, w szczegdlnosci reklamacji dotyczqcych Produktéw,
Umow Sprzedazy, Ustug Elektronicznych oraz pozostatych reklamacji zwigzanych z dziataniem
Sprzedawcy lub Sklepu Internetowego’’;

pkt. 6.2. ,,Podstawa i zakres odpowiedzialnosci sq okreslone powszechnie obowiqzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci w Kodeksie Cywilnym, Ustawie o Prawach Konsumenta oraz ustawie o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.)”;

pkt. 6.2.1. ,,Szczegdfowe postanowienia dotyczqce reklamacji Produktu — rzeczy ruchomej —
zakupionego przez Klienta na podstawie Umowy Sprzedazy zawartej ze Sprzedawcq do dnia 31.
grudnia 2022 r. okreslajq przepisy Kodeksu Cywilnego w brzmieniu obowiqzujgcym do dnia 31.
grudnia 2022 r, w szczegdlnosci art. 556-576 Kodeksu Cywilnego. Przepisy te okreslajg w
szczegdlnosci podstawe i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany
Produkt ma wade fizyczng lub prawngq (rekojmia). Sprzedawca obowigzany jest dostarczy¢ Klientowi
Produkt bez wad. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu



rekojmi za Produkt zakupiony zgodnie ze zdaniem poprzednim wobec Klienta niebedgcego
konsumentem zostaje wytgczona”’;

pkt. 6.2.2. , Szczegéfowe postanowienia dotyczqce reklamacji Produktu — rzeczy ruchomej (w tym
rzeczy ruchomej z elementami cyfrowymi), z wytqczeniem jednak rzeczy ruchomej, ktora stuzy
wyftgcznie jako nosnik tresci cyfrowej — zakupionego przez Klienta na podstawie Umowy Sprzedazy
zawartej ze Sprzedawcq od dnia 1. stycznia 2023 r. okreslajg przepisy Ustawy o Prawach Konsumenta
w brzmieniu obowiqzujgcym od dnia 1. stycznia 2023 r., w szczegdlnosci art. 43a - 43g Ustawy o
Prawach Konsumenta. Przepisy te okreslajg w szczegdlnosci podstawe i zakres odpowiedzialnosci
Sprzedawcy wzgledem konsumenta, w razie braku zgodnosci Produktu z Umowgq Sprzedazy”’;

pkt. 6.2.3. ,,Szczegdfowe postanowienia dotyczqce reklamacji Produktu — tresci lub ustugi cyfrowej
lub rzeczy ruchomej, ktora stuzy wytqcznie jako nosnik tresci cyfrowej — zakupionego przez Klienta na
podstawie Umowy Sprzedazy zawartej ze Sprzedawcq od dnia 1. stycznia 2023 r. lub przed tym dniem,
jezeli dostarczanie takiego Produktu miafo nastgpic lub nastgpito po tym dniu okreslajg przepisy
Ustawy o Prawach Konsumenta w brzmieniu obowiqzujgcym od dnia 1. stycznia 2023 r, w
szczegolnosci art. 43h — 43q Ustawy o Prawach Konsumenta. Przepisy te okreslajq w szczegdlnosci
podstawe i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem konsumenta, w razie braku zgodnosci
Produktu z Umowq Sprzedazy”’;

pkt. 6.3. ,,Reklamacja moze zostac ztozona na przyktad:”;

pkt. 6.3.1. ,,pisemnie na adres: B&S Home spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig ul. Ostrowska
386, 61 — 312 Poznan”

pkt. 6.3.2. ,,w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@styl-
sklep.pl

pkt. 6.4. , Przestanie lub zwrot Produktu w ramach reklamacji moze nastqpi¢ na adres: B&S Home
spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq ul. Ostrowska 386, 61 — 312 Poznan”’;

pkt. 6.5. ,,Zaleca sie podanie w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczqcych przedmiotu
reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci lub braku zgodnosci z
umowg; (2) zgdania sposobu doprowadzenia do zgodnosci z umowgq lub oswiadczenia o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od umowy lub innego roszczenia; oraz (3) danych kontaktowych sktadajgcego
reklamacje — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji. Wymogi podane w zdaniu poprzednim
majg forme jedynie zalecenia i nie wptywajq na skutecznos¢ reklamacji ztozonych z pominieciem
zalecanego opisu reklamacji”’;

pkt. 6.6. ,,W razie zmiany podanych danych kontaktowych przez sktadajgcego reklamacje w trakcie
rozpatrywania reklamacji zobowiqgzany jest on do powiadomienia o tym Sprzedawcy”’;

pkt. 6.7. ,,Do reklamacji mogq zostac zatqczone przez sktadajgcego reklamacje dowody (np. zdjecia,
dokumenty lub Produkt) zwigzane z przedmiotem reklamacji. Sprzedawca moze takze zwrdcic sie do
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sktadajgcego reklamacje z prosbq o podanie dodatkowych informacji lub przestanie dowoddéw (np.
zdjecia), jeZeli utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce”’;

pkt. 6.8. ,,Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwfocznie, nie pdézniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej otrzymania”.

§9.

Tres¢ pkt. 8 Spisu tresci regulaminu (Prawo odstgpienia od Umowy) zostaje w catosci zastgpiona
nowymi postanowieniami, ktére otrzymujg nastepujace brzmienie:

pkt. 8.1. ,,Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych
odstgpic od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjgtkiem kosztow okreslonych
w pkt. 8.8 Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego
uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac ztozone na przyktad:”’;

pkt. 8.1.1. ,,pisemnie na adres: ul. Ostrowska 386, 61 — 312 Poznan”’;

pkt. 8.1.2. ,,w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@styl-
sklep.pl”’;

pkt. 8.2. ,,Zwrot Produktu - rzeczy ruchomych (w tym rzeczy ruchomych z elementami cyfrowymi) w
ramach odstgpienia od umowy moze nastqpic na adres: ul. Ostrowska 386, 61 — 312 Poznan”;.

pkt. 8.3. ,,Przyktadowy wzdr formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zatqczniku nr 2 do
Ustawy o Prawach Konsumenta oraz dodatkowo dostepny jest w pkt. 12 Regulaminu. Konsument
moze skorzystac ze wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe”’;

pkt. 8.4. ,,Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:”;

pkt. 8.4.1. ,,dla umowy, w wykonaniu ktdrej Sprzedawca wydaje Produkt, bedqgc zobowigzany do
przeniesienia jego wfasnosci — od objecia Produktu w posiadanie przez konsumenta lub wskazang
przez niego osobe trzeciq inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktéra: (1) obejmuje wiele
Produktow, ktore sq dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od objecia w posiadanie
ostatniego Produktu, partii lub czesci albo (2) polega na regularnym dostarczaniu Produktdow przez
czas oznaczony — od objecia w posiadanie pierwszego z Produktow”’;

pkt. 8.4.2.,,dla pozostatych umdéw — od dnia zawarcia umowy”.

pkt. 8.5. ,,W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegfos¢ umowe uwaza sie za
niezawartq”’;

pkt. 8.6. ,,Produkty - rzeczy ruchome, w tym rzeczy ruchome z elementami cyfrowymi”’;
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pkt. 8.6.1. ,,Sprzedawca ma obowiqgzek niezwfocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdcic
konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Produktu - rzeczy
ruchomej, w tym rzeczy ruchomej z elementami cyfrowymi (z wyjgtkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego przez konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtaniszy zwykty
sposob dostawy dostepny w Sklepie Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu ptfatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyrazZnie
zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktéry nie wiqgze sie dla niego z Zadnymi kosztami. W przypadku
Produktow - rzeczy ruchomych (w tym rzeczy ruchomych z elementami cyfrowymi) - jezeli Sprzedawca
nie zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od konsumenta, moze wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia
przez konsumenta dowodu jego odestania, w zaleZznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej”’;

pkt. 8.6.2. ,,W przypadku Produktow - rzeczy ruchomych (w tym rzeczy ruchomych z elementami
cyfrowymi) - konsument ma obowiqgzek niezwtocznie, nie pdZiniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia, w ktorym odstqgpit od umowy, zwrdcic¢ Produkt Sprzedawcy lub przekazac go
osobie upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam
odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem?’;

pkt. 8.6.3. ,,Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Produktu - rzeczy ruchomej
(w tym rzeczy ruchomej z elementami cyfrowymi) - bedqce wynikiem korzystania z niego w sposéb
wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu”’;

pkt. 8.7. ,,Produkty — tresci cyfrowe lub ustug cyfrowe”’;

pkt. 8.7.1. ,,W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie Produktu - tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej - Sprzedawca od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy nie
moze wykorzystywac tresci innych niz dane osobowe dostarczone lub wytworzone przez konsumenta
w trakcie korzystania z Produktu — tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej — dostarczonych przez
Sprzedawce, z wyjqgtkiem tresci, ktore: (1) sq uzyteczne wytgcznie w zwigzku z trescig cyfrowq lub
ustugq cyfrowgq, ktore stanowity przedmiot umowy; (2) dotyczq wytgcznie aktywnosci konsumenta w
trakcie korzystania z tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej dostarczonych przez Sprzedawce; (3) zostaty
potqgczone przez przedsiebiorce z innymi danymi i nie mogq zostac z nich wydzielone lub mogq zostac
wydzielone jedynie przy naktadzie niewspdtmiernych wysitkdw; (4) zostaly wytworzone przez
konsumenta wspdlnie z innymi konsumentami, ktorzy nadal mogq z nich korzystac. Z wyjgtkiem
przypadkow, o ktorych mowa wyzej w pkt (1)—(3,) Sprzedawca na zgdanie konsumenta udostepnia mu
tresci inne niz dane osobowe, ktdre zostaty dostarczone lub wytworzone przez konsumenta w trakcie
korzystania z tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej dostarczonych przez Sprzedawce. W przypadku
odstgpienia od umowy Sprzedawca mozZe uniemozliwi¢ konsumentowi dalsze korzystanie z tresci
cyfrowych lub ustugi cyfrowej, w szczegdlnosci przez uniemozliwienie konsumentowi dostepu do tresci
cyfrowych Ilub ustugi cyfrowej lub zablokowanie konta uzytkownika, co nie ma wpfywu na
uprawnienia konsumenta, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim. Konsument ma prawo odzyskac
tresci cyfrowe od Sprzedawcy nieodptatnie, bez przeszkéd ze strony Sprzedawcy, w rozsqdnym
terminie i powszechnie uzywanym formacie przeznaczonym do odczytu maszynowego’’;



pkt. 8.7.2. ,,W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie Produktu — tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej, konsument jest zobowiqzany zaprzestac korzystania z tej tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej i
udostepniania ich osobom trzecim’’;

pkt. 8.8. ,,Mozliwe koszty zwigzane z odstgpieniem przez konsumenta od umowy, ktére obowigzany
jest ponies¢ konsument”’;

pkt. 8.8.1. ,,W przypadku Produktow - rzeczy ruchomych (w tym rzeczy ruchomych z elementami
cyfrowymi) - jezeli konsument wybrat sposob dostawy Produktu inny niz najtariszy zwykty sposéb
dostawy dostepny w Sklepie Internetowym, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw”’;

pkt. 8.8.2. ,,W przypadku Produktow - rzeczy ruchomych (w tym rzeczy ruchomych z elementami
cyfrowymi) - konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu. W przypadku Produktow, ktore
nie mogq zosta¢ w zwyktym trybie odestane pocztq, koszty odestania Produktow mogqg by¢ wyisze.
Podstawg obliczenia kosztéw mogq byc cennik ustug nastepujgcych przewoznikéw wspdtpracujgcych
ze Sprzedawcq (cenniki dostepne sq na stronach poszczegdlnych przewoZnikow): 1)
https.//furgonetka.pl/ 2) https.//www.apaczka.pl/ 3) https.//www.dpd.com/pl/pl/ 4) https.//dhl24.com.pl

5) https.//www.fedex.com/en-pl/home.html 6) https.//qls-group.com/PL/pl/home 7)

https.//www.ups.com/pl/pl/Home.page

pkt. 8.8.3. ,,W przypadku Produktu - ustugi, ktdrej wykonywanie — na wyrazne zqdanie konsumenta —
rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, konsument, ktéry wykonuje prawo
odstgpienia od umowy po zgftoszeniu takiego zgdania, ma obowiqzek zaptaty za swiadczenia
spetnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote zapfaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu
spetnionego Swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli
cena lub wynagrodzenie sq nadmierne, podstawqg obliczenia tej kwoty jest wartos¢ rynkowa
spetnionego swiadczenia’’;

pkt. 8.9. ,,Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegfos¢ nie przystuguje konsumentowi w
odniesieniu do umow:”’;

pkt. 8.9.1. ,,(1) o swiadczenie ustug, za ktére konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazinq i uprzedniq zgodq konsumenta, ktory zostat
poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez Sprzedawce
utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjgt to do wiadomosci; (2) w ktérej cena lub wynagrodzenie
zalezy od wahar na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktore mogq
wystgpic przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy; (3) w ktdrej przedmiotem Swiadczenia
jest Produkt - rzecz ruchoma (w tym rzecz ruchoma z elementami cyfrowymi) - nieprefabrykowany,
wyprodukowany  wedfug  specyfikacji  konsumenta  lub  stuzqcy  zaspokojeniu  jego
zindywidualizowanych potrzeb; (4) w ktérej przedmiotem swiadczenia jest Produkt - rzecz ruchoma (w
tym rzecz ruchoma z elementami cyfrowymi) - ulegajqcy szybkiemu zepsuciu lub majgca krétki termin
przydatnosci do uzycia; (5) w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest Produkt - rzecz ruchoma (w tym
rzecz ruchoma z elementami cyfrowymi) - dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po
otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia Ilub ze wzgledow
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higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; (6) w ktorej przedmiotem
Swiadczenia sq Produkty - rzeczy ruchome (w tym rzeczy ruchome z elementami cyfrowymi) -, ktdre
po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami
ruchomymi, w tym rzeczami ruchomymi z elementami cyfrowymi; (7) w ktorej przedmiotem
Swiadczenia sq napoje alkoholowe, ktdrych cena zostata uzgodniona przy zawarciu Umowy Sprzedazy,
a ktorych dostarczenie moze nastgpic dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartosc zalezy od wahan na
rynku, nad ktérymi Sprzedawca nie ma kontroli; (8) w ktdrej konsument wyraZznie zgdaf, aby
Sprzedawca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedawca
Swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych wykonania konsument zqdat, lub dostarcza Produkty -
rzeczy ruchome (w tym rzeczy ruchome z elementami cyfrowymi) -,inne niz czesci zamienne niezbedne
do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi w
odniesieniu do dodatkowych ustug lub Produktow; (9) w ktdrej przedmiotem swiadczenia sq nagrania
dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; (10) o dostarczanie dziennikow, periodykdéw lub
czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate; (11) zawartej w drodze aukcji publicznej; (12) o
Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych, przewozu towardw,
najmu samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi; (13) o
dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktore konsument jest
zobowiqgzany do zaptaty ceny, jezeli Sprzedawca rozpoczqgt swiadczenie za wyrazng i uprzedniq zgodq
konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjgt to do wiadomosci, a
Sprzedawca przekazat konsumentowi potwierdzenie, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1i 2 albo art. 21
ust. 1 Ustawy o Prawach Konsumenta; (14) o Swiadczenie ustug, za ktore konsument jest zobowigzany
do zaptaty ceny w przypadku ktdrych konsument wyraznie zazqdat od Sprzedawcy, aby przyjechat do
niego w celu dokonania naprawy, a ustuga zostata juz w petni wykonana za wyrazng i uprzednig
zgodq konsumenta”’;

pkt. 8.10. ,,.Zawarte w niniejszym punkcie 8. Regulaminu postanowienia dotyczqgce konsumenta
stosuje sie od dnia 1 stycznia 2021 r. i dla umoéw zawartych od tego dnia rowniez do Ustugobiorcy lub
Klienta bedgcego osobq fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio zwiqgzanqg z jej dziatalnoscig
gospodarczq, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez niqg dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej”.

§ 10.

Do Regulaminu wprowadzone zostajg pkt. 9.7. oraz pkt. 9.8, ktére otrzymujg nastepujgce brzmienie:

pkt. 9.7. ,,Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za Produkt lub braku zgodnosci Produktu z
Umowgq Sprzedazy zostaje wytgczona”;

pkt. 9.8. ,,Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia jej
otrzymania”.



§11.

Do Regulaminu wprowadzone zostajg pkt. 10.1., pkt. 10.2., pkt 10.3., pkt. 10.4., pkt. 10.5., pkt. 10.6.,
pkt 10.6.1, pkt. 10.6.2., pkt. 10.6.3., pkt. 10.7., pkt. 10.8., ktdre otrzymuja nastepujace brzmienie:

pkt. 10.1. ,,Sprzedawca umozliwia swoim Klientom wystawianie i dostep do opinii o Produktach oraz
o Sklepie Internetowym na zasadach wskazanych w niniejszym punkcie Regulaminu’’;

pkt. 10.2. ,Wystawienie opinii przez Klienta mozZliwe jest po skorzystaniu z formularza
umozliwiajgcego dodanie opinii o Produkcie lub Sklepie Internetowym. Formularz ten moze byc
udostepniony bezposrednio na stronie Sklepu Internetowego (w tym takzZe za pomocq zewnetrznego
widgetu) lub moze zostac¢ udostepniony za pomocq indywidualnego linku otrzymanego przez Klienta
po zakupie na podany przez niego adres poczty elektronicznej. Dodajgc opinie, Ustugobiorca moze
rowniez dodac ocene graficzng lub zdjecie Produktu — jeZeli taka opcja jest dostepna w formularzu
opinii”’;

pkt. 10.3. ,,Opinia o Produkcie moze by¢ wystawiona tylko do faktycznie zakupionych Produktéow w
Sklepie Internetowym Sprzedawcy oraz przez Klienta, ktory dokonat zakupu opiniowanego Produktu.
Zabronione jest zawieranie fikcyjnych lub pozornych Umdw Sprzedazy w celu wystawienia opinii o
Produkcie. Opinia o Sklepie Internetowym moze by¢ wystawiona przez osobe bedqcq Klientem Sklepu
Internetowego”’;

pkt. 10.4. ,,Dodawanie opinii przez Klientow nie moze by¢ wykorzystywane do dziatar bezprawnych,
w szczegdlnosci do dziatan stanowigcych czyn nieuczciwej konkurencji, czy tez dziatar naruszajgcych
dobra osobiste, prawa witasnosci intelektualnej lub inne prawa Sprzedawcy lub 0séb trzecich. Klient
dodajgc opinie obowigzany jest do dziatania zgodnego z prawem, niniejszym Regulaminem i dobrymi
obyczajami’’;

pkt. 10.5. ,,Opinie mogq by¢ udostepniane bezposrednio na stronie Sklepu Internetowego (np. przy
danym Produkcie) lub w zewnetrznym serwisie zbierajgcym opinie, z ktorym wspdtpracuje
Sprzedawca i do ktérego odsyta na stronie Sklepu Internetowego (w tym takze za pomocq
zewnetrznego widgetu umieszczonego na stronie Sklepu Internetowego)”’;

pkt. 10.6. ,,Sprzedawca zapewnia aby publikowane opinie o Produktach pochodzity od jego Klientow,
ktorzy zakupili dany Produkt. W tym celu Sprzedawca podejmuje nastepujgce dziatania, aby
sprawdzic, czy opinie pochodzg od jego Klientéw:”’;

pkt. 10.6.1. ,,Opublikowanie opinii wystawianej za pomocq formularza dostepnego bezposrednio na
stronie Sklepu Internetowego wymaga wczesniejszej weryfikacji przez Ustugodawce. Weryfikacja
polega na sprawdzeniu zgodnosci opinii z Regulaminem, w szczegdlnosci na sprawdzeniu, czy osoba
opiniujgca jest Klientem Sklepu Internetowego — w tym wypadku Sprzedawca sprawdza, czy osoba ta
dokonata zakupu w Sklepie Internetowym, a w przypadku opinii o Produkcie sprawdza dodatkowo, czy
zakupita opiniowany Produkt. Weryfikacja nastepuje bez zbednej zwtoki”’;



pkt. 10.6.2. , Sprzedawca wysyta swoim Klientom (w tym takze za pomocq zewnetrznego serwisu
zbierajgcego opinie, z ktorym wspdtpracuje) indywidualny link na podany przez niego przy zakupie
adres poczty elektronicznej — w ten sposob dostep do formularza opinii otrzymuje wytqcznie Klient,
ktory dokonat zakupu Produktu w Sklepie Internetowym”’;

pkt. 10.6.3. ,,W razie wqtpliwosci Sprzedawcy lub zastrzezen kierowanych do Sprzedawcy przez innych
Klientow lub osoby trzecie, czy dana opinia pochodzi od Klienta lub czy dany Klient kupit dany Produkt,
Sprzedawca zastrzega sobie prawo skontaktowania sie z autorem opinii celem wyjasnienia i
potwierdzenia, ze faktycznie jest Klientem Sklepu Internetowego lub dokonat zakupu opiniowanego
Produktu”’;

pkt. 10.7. ,,Wszelkie uwagi, odwotania od weryfikacji opinii, czy tez zastrzezenia czy dana opinia
pochodzi od Klienta lub czy dany Klient kupit dany Produkt mogq by¢ zgtaszane w trybie analogicznym
do procedury reklamacyjnej wskazanej w punkcie 6. Regulaminu’’;

pkt. 10.8. ,,Sprzedawca nie zamieszcza ani nie zleca zamieszczania innej osobie nieprawdziwych opinii
lub rekomendacji Klientéw oraz nie znieksztatca opinii lub rekomendacji Klientow w celu promowania
swoich Produktéw. Sprzedawca udostepnia opnie zaréwno pozytywne, jak i negatywne. Sprzedawca
nie udostepnia sponsorowanych opinii”,

§12.

Uzyty w pkt 11 Regulaminu (wzdr formularza odstgpienia od umowy)wyraz ,rzeczy” zastepuje sie
wyrazem ,towarow”,

Wzér ten otrzymuje nastepujgce brzmienie:

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY (ZAtACZNIK NUMER 2 DO USTAWY O
PRAWACH KONSUMENTA)

Wzér formularza odstapienia od umowy (formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku
checi odstgpienia od umowy)
— Adresat:

B&S HOME SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA STYL Studio Wnetrz ul. Ostrowska 386, 61-
312 Poznan styl-sklep.pl biuro@styl-sklep.pl

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych
towaréw(*) umowy dostawy nastepujgcych towaréw(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujacych
towardéw(*)/o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skresilic.

Dodatkowo zmienia podlega kolejnos¢ pkt 11 na pkt 12.
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1.

2.

§13.

Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 15 dni od dnia jej opublikowania na stronie
internetowe;j styl-sklep.pl

Pozostate postanowienia Regulaminu nie ulegajg zmianie.



